
Paola Arizpe
El Crowdfunding



CROWDFUNDING



Paola Arizpe
Gerente de Proyectos de 
Procuración  de Fondos

LANZA

Guadalupe Pérez
Directora

StockCrowd México

Eduardo Suárez
Experto 

crowdfunding
México

PARTICIPANTES



Becas

¿Qué es la procuración de 
fondos?

OSC

Procuración de fondos: 
Recaudación de recursos 

económicos (especie o 
monetarios) para el beneficio 

de los programas de la 
organización.

Operación de 
la OSC

Financiar 
programas de 

la OSC



DONATIVOS
NACIONALES:

2019 CIVIL SOCIETY ORGANIZATION SUSTAINABILITY INDEX / Centro de Investigación y Estudios de Sociedad Civil 
http://ciesc.org.mx/documentos/csosi/CSOSI19.pdf

Personas Morales 
y Fisicas

57%Fundaciones

18%

Gobierno 

15%

Entidades 
Extranjeras 

10%



EN NUEVO LEÓN:

YCO. (2020) Fundaciones Locales en N.L. “Distribución de Donativos”. Yco.

41 donantes
$1.11 mil M

Datos obtenidos de Reportes de Transparencia del SAT 2019



PERO…¿CÓMO CONSEGUIR 
RECURSOS?



PERO…¿CÓMO CONSEGUIR 
RECURSOS?

A TRAVÉS DE ESTRATEGIAS DE PROCURACIÓN 

DE FONDOS…



¿CUÁLES EXISTEN?

MKT masivo
Contacto con donantes por 

medios masivos.

Eventos
Desayunos, cenas de gala, 
conciertos de beneficencia. 

Crowdfunding
Procuración de fondos masiva 

en línea. 

Donaciones anuales
Renovación e incremento de donantes 

contactados por mail, llamadas. 

Patrocinios
Donativos por empresas que se 

interesan en comunicar apoyos en los 
que participan.

Convocatorias
Apoyo por fundaciones, corporativos 
o instituciones públicas para ayudar 

un programa específico. 

Donaciones Mayores
Apoyo de gran escala por donantes que han 

sido cultivados por un largo tiempo. 

Landa, A. (2020) Tácticas de procuración de fondos. LANZA.



MARKETING MASIVO

TÁCTICA
Contacto con 
donantes por medios 
masivos: correo, 
teléfono, email.
A veces tiene apoyo 
de un proveedor 
experto en marketing 
masivo. 

VENTAJAS
• Atrae muchos nuevos donantes y cultiva una base 

de apoyo.
• A veces, sirve como proveedor de posibles 

donantes para otros programas.

DESVENTAJAS
• Toma mucho tiempo un programa exitoso. 
• Estrategia costosa, puede generar pérdidas.

Measuring Fundraising Effectiveness (N.D,)



EVENTOS 

TÁCTICA
Reúne a donantes
actuales y posibles en
un mismo espacio
para apoyar a la 
organización. 

VENTAJAS
• Los Consejeros pueden presentar donantes

potenciales a la OSC.
• Aumenta popularidad de OSC y da seguimiento a 

donantes.

DESVENTAJAS
• Alto costo y riesgoso por costos de implementación.
• Alta inversión de tiempo por staff y voluntarios.
• Se dificulta conseguir donaciones a largo plazo si no 

hay una estrategia de cultivo.

Measuring Fundraising Effectiveness (N.D,)



DONACIÓN ANUAL 

TÁCTICA
Renovación e 
incremento de 
donaciones de 
personas contactadas
por cartas, llamadas o 
mails.

VENTAJAS
• Eficiente para renovación de donantes actuales.
• Puede ser una forma efectiva de crear apoyos 

flexibles. 

DESVENTAJAS
• No atrae nuevos donantes.
• Dependencia de otras tácticas para atraer a nuevos 

donantes.

Measuring Fundraising Effectiveness (N.D,)



CONVOCATORIAS

TÁCTICA
Apoyo por parte de 
una fundación, 
corporativo o 
institución publica 
para apoyar a la 
organización o un 
programa en
específico. 

VENTAJAS
• Oportunidad de apoyo de gran escala.
• Permite hacer investigación y solicitar donaciones 

por medio de propuestas y pautas ya establecidas.

DESVENTAJAS
• Requiere de staff con experiencia en ello.
• Puede crear cargas operativas por los requisitos 

solicitados.
• Altas restricciones en los apoyos.

Measuring Fundraising Effectiveness (N.D,)



PATROCINIOS

TÁCTICA
Donativos por parte
de instituciones o 
empresas que que 
tienen interés de 
comunicar y 
promover los apoyos
en los que participan.

VENTAJAS
• Efectiva para involucrar el apoyo de empresas.
• Efectiva para crear apoyos flexibles.

DESVENTAJAS
• Requiere de mucha imagen y promoción.
• Requiere apertura de los miembros de tu OSC para 

relacionar la organización con la marca de la 
empresa donante.

Measuring Fundraising Effectiveness (N.D,)



DONACIONES MAYORES

TÁCTICA
Apoyo de gran escala
por parte de donantes
que a lo largo del 
tiempo han sido parte
de un proceso de 
cultivo muy personal. 

VENTAJAS
• Táctica más rentable.
• Bajo costo de operación con relación al donativo que 

se obtiene. 
• Se pueden crear apoyos flexibles o irrestricto.

DESVENTAJAS
• Requiere de compromiso de staff y consejo para 

cultivar y solicitar donaciones individuales.
• Toma tiempo recibir el donativo. 
• Puede ser retador iniciar un programa de donaciones 

mayores sin tener uno de donaciones anuales bien 
establecido.

Measuring Fundraising Effectiveness (N.D,)



CROWDFUNDING 

TÁCTICA
Procuración de 
fondos, generalmente
en lÍnea, donde las se 
consigue financiar un 
proyecto a cambio de 
recompensas y 
participaciones.

Measuring Fundraising Effectiveness (N.D,)

VENTAJAS
• Digitaliza tu procuración de fondos. 
• Alto alcance: Campañas uno a uno, difusión sin 

límites territoriales.
• Bajo en costos de operación.
• Flexible en separar proyectos y campañas.
• Genera bases de datos.
• Automatiza procesos administrativos.

DESVENTAJAS
• Alta inversión en mercadotecnia y redes sociales.
• Costo de comisiones, renta o mantenimiento de 

plataforma.



PERO…¿POR QUÉ APOSTARLE 
AL CROWDFUNDING?

DATOS…



+42%
Aumento de 
donativos en 

línea durante los 
últimos 3 años 

28%
Donativos en línea 

realizados por 
celular en 2021

Un día para dar. (2021). Resultados 2021. Recuperado de https://undiaparadar.mx/gracias-lo-hicimos/

15.5
Millones de pesos 

procurados en 
#UnDíaParaDar en 

2021

Blackbaud (2021). Charitable giving report

DATOS



Bank of America (2021). The 2021 Bank of America Study of Philanthropy: Charitable Giving by Affluent Households.



Bank of America (2021). The 2021 Bank of America Study of Philanthropy: Charitable Giving by Affluent Households.



¿Qué es el crowdfunding?

Es un sistema de financiación popular. Permite realizar
proyectos grandes, con la ayuda de muchas personas que
comparten un mismo objetivo, que no se podría alcanzar a
solas.

El “crowdfunding” demuestra que no hay metas
inalcanzables para los “pequeños”, si se unen a otros
muchos “pequeños”. Con otras palabras... grano a grano se
llena un almacén.



Casos de éxito en
México:
AMANC

https://donar.amanc.org

http://hospedajeconcausa.amanczac.amanc.org

https://donar.amanc.org/
http://hospedajeconcausa.amanczac.amanc.org/


Especificación 

clara de lo que se 

hace con el 

donativo.



Alianza con 

15 Hoteles de 

Zacatecas que 

promueven la 

campaña mediante 

códigos QR. 



Casos de éxito en
México
Campaña de recompensas: 
Casa Alianza





Casos de éxito en
México
Donativos entre grupos de 
amigos: Centro Comunitario Santa Fe 

https://comparte.ccsf.org.mx

https://comparte.ccsf.org.mx/


10 equipos de 
amigos. 



Grupos de 
voluntarios
por cada equipo. 
Cada integrante 
trae a 10 
donantes.



Casos de éxito en
Colombia
Donativos uno a uno:
Cardio Infantil

https://cardioinfantil.org/donaciones/marketplace.html

https://cardioinfantil.org/donaciones/marketplace.html


La gente crea
campañas que 
recaudan para la 
organización.



Casos de éxito en
México:
Convocatoria a una necesidad de la 
comunidad: Amigos de la Sierra

https://www.stockcrowd.com/standard-d56c8fe9-c961-4ee5-8793-4ec8cc332a2d

https://www.stockcrowd.com/standard-d56c8fe9-c961-4ee5-8793-4ec8cc332a2d




Casos de éxito en
España:
Sorteos
https://galainseparables.org/es/inscripciones-sorteo/

https://galainseparables.org/es/inscripciones-sorteo/




Casos de éxito en
España:
Sitio web para 24 OSCs

https://www.contraelcoronavirus.org

https://www.contraelcoronavirus.org/






Casos de éxito en
España:
Crowdfunding mundial
https://giving.sagradafamilia.org

https://giving.sagradafamilia.org/




Más del X% de 

las donaciones se 

han realizado vía 

peer-to-peer
StockCrowd es un sólido y robusto 

software de fundraising en la nube que 

permite a las Organizaciones captar 

fondos en su web y canales digitales de 

su comunidad, partners, colaboradores y 

donantes corporativos, a la vez que 

administra y aumenta el engagement con 

su comunidad.

Sea cual sea tu dimensión y 

presupuesto, StockCrowd te ayuda a 

poner en marcha una exitosa estrategia de 

captación de fondos o relanzar tu 

fundraising.

Consigue 

tus 

objetivos

Controla el 

dinero

Conecta tus 

datos
Administra

Sin conflicto de 

confidencialidad de 
datos del donante

Recibo deducible directo 
al donante por email

Proyecto 1

Proyecto 2

Proyecto 3

Tarjeta de Crédito o 
Débito

PayPal

Pago en Oxxo

Generación automática 
de recibo deducible

CRM

Mailchimp

Herramientas de Mktg

Otras integraciones

StockCrowd Software de Fundraising 

para Organizaciones



Campañas de 
crowdfunding

stockcrowd.mx



El poder del storytelling



Misión

Valores

Historia

Resultados

Organización ¿Quién eres?

¿Qué haces?

¿Por qué lo haces?

Comparte tu rica trayectoria

Cuenta una historia de éxito



Inspira a la acción



Tu comunidad te respalda



Círculo cercano
Amigos y familiares

Círculo extendido
Amigos de amigos y conocidos

Círculo nuevo
Desconocidos

Se suman a la causa porque

se los pides y porque confían

en ti. 

Se suman a la causa porque 

quieren ser parte del grupo. 

Se suman a la causa porque 

quieren ser parte de la 

historia. 



En el pedir está el dar



InvitarPedir

Desde la necesidad.

Enfoque en el dinero. 

Resultados opacos.

Desde la oportunidad.

Enfoque en la causa.

Éxitos visibles.



No quieres que te escuchen.

Quieres que hablen de ti.

stockcrowd.mx



PREGUNTAS



@LANZAA
@Stockcrowd

www.lanzaa.com
stockcrowd.mx

paola@lanzaa.com
guadalupe.perez@stockcrowd.mx
eduardo.suarez@stockcrowd.mx

CONTACTO:

http://www.lanzaa.com/
mailto:agustin@lanzaa.com
mailto:guadalupe.perez@stockcrowd.mx
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